
Umowa  Nr ............................. 

o zaopatrzenie w wodę  
 

zawarta w dniu ...................................................... 

pomiędzy Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji Spółka z o.o. w Siedlcach ul. Leśna 8, wpisanym do rejestru 

przedsiębiorców KRS pod numerem  0000080539 zwanym dalej PRZEDSIĘBIORSTWEM reprezentowanym przez: 

Prezesa Zarządu   - …………………………   

a 

................................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................................ 

zam. ..................................................................................................................PESEL.... ..................................................... 

REGON   ..............................    adres do korespondencji: .................................................................................................... 

nr tel.......................................... 

zwanym dalej ODBIORCĄ 

§ 1 

1. Odbiorca oświadcza, że jest właścicielem, użytkownikiem wieczystym, zarządcą, administratorem, 

użytkownikiem/* nieruchomości, lokalu /* wymienionej / go w § 2 na dowód czego składa: 

- wypis z księgi wieczystej/* 

- umowę kupna- sprzedaży/*   

- umowę o administrowanie, zarząd/*  

- umowę najmu/* 

- w przypadku Odbiorcy innego niż właściciel lub użytkownik wieczysty, zgodę tegoż na zawarcie niniejszej   

  umowy/*. 

 

§ 2 

Przedsiębiorstwo zobowiązuje się do dostarczania wody w ilości nie mniejszej niż ………m3/m-c do 

nieruchomości / lokalu /  położonej /go w .........................................................   przy ul. 

..................................................................... wymienionych w załączniku Nr 4 do umowy/*. 

 

§ 3 

 Miejscem dostarczenia wody jest zawór za wodomierzem głównym zainstalowany na terenie nieruchomości   

wymienionej w § 2 niniejszej  umowy.   

 
   § 4 

Do obowiązków Przedsiębiorstwa należy w szczególności: 

1. dostarczanie w sposób ciągły i niezawodny wody do nieruchomości, o której mowa w § 2 umowy, zgodnie z 

warunkami technicznymi przyłączenia do sieci, o ciśnieniu umożliwiającym korzystanie z wody, czyli nie 

mniejszym niż 0,05 MPa (0,5 bara) i nie większym niż 0,6 MPa (6 barów) oraz pozostałych warunkach 

wynikających na dzień zawarcia umowy z przepisów rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 

2002r w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie (Dz.U.2019 poz. 

1065), 

2. dostarczanie wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, o jakości  badanej u wylotu za zaworem 

za wodomierzem głównym - odpowiadającej wymogom określonym na dzień zawarcia umowy w rozporządzeniu  

Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada 2015 r. w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi  

( Dz. U. z 2015 r, poz. 1989), 

3. usuwanie awarii urządzeń będących w jego posiadaniu, 

4. zakup i zamontowanie wodomierza głównego w miejscu określonym w dokumentacji technicznej przyłącza 

oraz jego wymiana: 

a) po upływie okresu legalizacji 

b) w każdym czasie w przypadkach jego niesprawności, za wyjątkiem wodomierzy do czasowego wykorzystania, 

5. utrzymanie i eksploatacja przyłączy wodociągowych będących w posiadaniu Przedsiębiorstwa zgodnie z 

protokołami odbioru  i dokumentami przekazania poszczególnych przyłączy na majątek Miasta bądź Gminy 

Siedlce, 
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6. powiadomienie Odbiorcy w sposób zwyczajowo przyjęty o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie 

wody oraz o przewidywanym obniżeniu jej jakości lub ciśnienia co najmniej na dwa dni przed planowanym 

terminem prac konserwacyjno-remontowych, 

7. zapewnienie zastępczego punktu poboru wody i poinformowanie Odbiorcy o jego lokalizacji w razie przerwy 

w dostawie wody przekraczającej 12 godzin, 

8. na pisemne zamówienie Odbiorcy niezwłoczne usunięcie awarii przyłącza wodociągowego będącego w posiadaniu 

Odbiorcy za uzgodnioną cenę. 

 

§ 5 

Odbiorca zobowiązuje się do: 

1.   korzystania z zaopatrzenia w wodę w sposób zgodny z przepisami ustawy i nie powodujący pogorszenia jakości   

      usług świadczonych przez Przedsiębiorstwo oraz nie utrudniający działalności Przedsiębiorstwu, a w szczególności: 

a) użytkowania instalacji wodociągowej w sposób eliminujący możliwość wystąpienia awarii, skażenia   

    chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociągowej na skutek m.in. cofnięcia się wody z instalacji   

    wodociągowej, powrotu ciepłej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania, 

b) montażu i utrzymania zaworów antyskażeniowych w przypadkach i na warunkach określonych w Polskiej   

    Normie dotyczącej projektowania instalacji wodociągowych,  

c) nie łączenia instalacji wodociągowej zasilanej w wodę z miejskiej sieci z instalacją wodociągową zasilaną z  

    innych źródeł wody, 

d) wykorzystywania wody z sieci wodociągowej wyłącznie w celach określonych w warunkach przyłączenia do  

     sieci,  

e) wykonywania czynności zmierzających do zapewnienia niezawodnego działania posiadanych instalacji i  

    przyłącza wodociągowego,  

f) podjęcie działań ograniczających skutki awarii oraz udostępnianie Przedsiębiorstwu terenu w celu usunięcia  

   awarii lub kontroli działania urządzeń pomiarowych wodociągowych i przyłącza,  

2.  powiadomienia Przedsiębiorstwa o awarii przyłączy, natychmiast po ich ujawnieniu pod numer telefonu  025  640-

28-14    lub numer bezpłatny  994. 

3.  niezwłocznego usunięcia awarii na przyłączu będącym w jego posiadaniu. W przypadku przyłącza wodociągowego   

     zamknięcie przez Odbiorcę dopływu wody powinno nastąpić nie później niż w ciągu dwóch godzin  od momentu   

     wystąpienia awarii. W przypadku nie zamknięcia przez Odbiorcę dopływu wody w tym terminie, Przedsiębiorstwo   

     dokona zamknięcia we własnym zakresie, a kosztami usługi obciąży Odbiorcę. 

4.  nie wykonywania bez uzgodnień z Przedsiębiorstwem jakichkolwiek czynności na instalacjach, mogących wpłynąć  

     negatywnie na zmianę stanu technicznego i funkcjonowanie przyłączy oraz urządzeń będących  w posiadaniu  

     Przedsiębiorstwa, a w szczególności wodomierza głównego i jego usytuowania, 

5.  wydzielenia i utrzymania we właściwym stanie technicznym pomieszczenia, w którym zainstalowany jest 

     wodomierz główny lub szczelnej studni wodomierzowej, w sposób zapewniający zabezpieczenie wodomierza przed   

     wszelkimi uszkodzeniami i kradzieżą, 

6.  udostępnienia uprawnionym pracownikom Przedsiębiorstwa, po uprzednim okazaniu legitymacji służbowej   

     i pisemnego upoważnienia, wstępu na teren nieruchomości lub do pomieszczeń Odbiorcy w celu przeprowadzenia  

     kontroli wodomierza głównego, dokonania odczytu jego wskazań, wymiany lub demontażu, dokonania badań i  

     pomiarów, przeprowadzenia przeglądów i napraw urządzeń posiadanych przez Przedsiębiorstwo, 

7. powierzenia budowy lub dokonania zmian w instalacji oraz urządzeniach wodociągowych  należących do Odbiorcy,  

     osobom posiadającym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje, 

8.  pokrycia kosztów zakupu i wymiany wodomierza głównego, w przypadkach jego uszkodzeń mechanicznych,         

     powstałych na skutek działania niskich temperatur oraz kradzieży,  

9. natychmiastowego powiadomienia Przedsiębiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza   

    głównego w tym także o zerwaniu plomb, 

10. niezwłocznego pisemnego powiadomienia Przedsiębiorstwa o zmianie Odbiorcy. 

  

 § 6 

Naprawa, remont oraz konserwacja instalacji wodociągowej oraz  przyłącza wodociągowego będących w posiadaniu 

Odbiorcy należy do Odbiorcy.  

 

         § 7 

1. Przedsiębiorstwo nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej za przerwy w świadczeniu usług spowodowane: 

a) niezawinionym przez Przedsiębiorstwo zanieczyszczeniem wody na ujęciu w sposób niebezpieczny dla 

zdrowia,  

b) potrzebą zwiększenia dopływu wody do hydrantów przeciwpożarowych, 

c) uszkodzeniem instalacji lub przyłączy posiadanych przez Odbiorcę. 

2. Przedsiębiorstwo nie ponosi również odpowiedzialności odszkodowawczej za szkody powstałe na skutek zalania 

wodą, a spowodowane: 

a) niewykonaniem lub nienależytym wykonywaniem przez Odbiorcę obowiązków wynikających z § 5 umowy. 

b) odcięciem dopływu wody dokonanymi w warunkach wskazanych w § 13 umowy. 
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§ 8 

1. Rozliczanie z Odbiorcą za świadczone usługi odbywa się na podstawie określonych w taryfie cen i stawek opłat 

oraz ilości dostarczonej wody przyjmując 1-miesięczny, 2-miesięczny, 3-miesięczny/*okres rozliczeniowy.  

 Ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie wskazań wodomierza głównego. 

2. W przypadku niesprawności wodomierza lub braku możliwości odczytu, ilość pobranej wody ustala się   

       na podstawie: 

a) średniego zużycia wody w okresie 3 miesięcy przed stwierdzeniem niesprawności wodomierza, a gdy nie jest 

to możliwe na podstawie średniego zużycia wody w analogicznym okresie roku ubiegłego albo iloczynu 

średniomiesięcznego zużycia wody w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza, 

b) średniomiesięcznego poboru wody z faktycznego okresu, jeżeli trwał on krócej niż trzy miesiące. 

3. Przedsiębiorstwo na pisemny wniosek Odbiorcy dokonuje urzędowego sprawdzenia prawidłowości wskazań 

wodomierza głównego. 

4. W przypadku, gdy sprawdzenie nie potwierdzi zgłoszonej przez Odbiorcę niesprawności wodomierza, pokrywa on 

koszty sprawdzenia. 

5. Gdy ekspertyza wodomierza głównego wykaże jego niesprawność, koszty badania ponosi Przedsiębiorstwo oraz 

koryguje należność za ostatni okres obrachunkowy poprzedzający złożenie wniosku przez Odbiorcę o sprawdzenie 

wodomierza. 

 

§ 9 

Odbiorca może domagać się od Przedsiębiorstwa obniżenia należności w razie udowodnienia zawinionego 

dostarczania wody o złej bądź pogorszonej jakości oraz o ciśnieniu uniemożliwiającym normalne korzystanie z wody. 

Wielkość opustu z tego tytułu ustalona będzie w drodze wzajemnych negocjacji po zgłoszeniu tego faktu przez 

Odbiorcę.  Jakość wody oceniona będzie na podstawie badań laboratoryjnych wykonanych w laboratoriach zawodowo  

wykonujących takie badania. 

 

§ 10 

1. Faktury za świadczone usługi wystawiane są po dokonaniu odczytu wodomierza głównego. 

2. Przy braku możliwości dokonania odczytu wodomierza głównego, w czasie nie dłuższym niż dwa okresy 

rozliczeniowe, faktury są wystawiane w terminie przypadającym na odczyt, według zasad określonych w § 8 ust. 2 

niniejszej umowy. 

3. Za okresy rozliczeniowe na przełomie zmiany taryfy, ilość wody naliczana będzie proporcjonalnie do zużycia 

wody i czasu przed zmianą i po wprowadzeniu nowej taryfy. 

 

§ 11 

1. Zatwierdzona przez Radę Miasta i Radę Gminy Siedlce, bądź ustalona w trybie art. 24 ust 8 ustawy taryfa, 

ogłoszona będzie w lokalnej prasie i obowiązuje Odbiorcę bez potrzeby odrębnego powiadamiania. 

2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany niniejszej umowy. 

3.    Zestawienie cen i stawek obowiązujących w dniu zawarcia niniejszej umowy stanowi Załącznik Nr 1 do umowy. 

 

§ 12 

1. Odbiorca dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę w terminie określonym w fakturze, który nie może być krótszy 

niż 14 dni od daty jej wysłania lub dostarczenia w inny sposób. 

2. Zgłoszenie przez Odbiorcę zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje obowiązku  jej zapłaty. 

3. W przypadku nadpłaty zalicza się ją na poczet przyszłych należności lub na żądanie Odbiorcy zwraca się ją 

w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku w tej sprawie. 

4. W przypadku nie dotrzymania terminów płatności określonych w fakturze Przedsiębiorstwo będzie obciążało 

Odbiorcę odsetkami ustawowymi zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

 

§ 13 

1. Przedsiębiorstwo ma prawo do odcięcia dostawy wody, po  zawiadomieniu z 20-dniowym wyprzedzeniem 

powiatowego inspektora sanitarnego, Prezydenta Miasta bądź Wójta Gminy Siedlce oraz Odbiorcy, jeżeli: 

a) przyłącze wodociągowe wykonano niezgodnie z przepisami prawa, 

b) Odbiorca nie uiścił opłat za dwa pełne okresy obrachunkowe następujące po dniu otrzymania upomnienia 

w sprawie uregulowania zaległych opłat, 

c) został stwierdzony nielegalny pobór wody, to jest bez zawarcia umowy, jak również przy celowo 

uszkodzonych albo pominiętych wodomierzach.  

 

2. W przypadku odcięcia dostawy wody z przyczyny określonej w ust.1 pkt b/,  Przedsiębiorstwo zobowiązuje się do 

udostępnienia zastępczego punktu poboru wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi i poinformowania  

o możliwościach korzystania z tego punktu. 

3. Wznowienie dostarczania wody następuje w ciągu 48 godzin od ustania przyczyn odcięcia dostawy wody. 
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Koszty ponownego uruchomienia dostarczania wody obciążają Odbiorcę. 

 

§ 14 

1. Odbiorca zobowiązany jest powiadomić Przedsiębiorstwo na piśmie w terminie 14 dni o faktach skutkujących 

koniecznością zmiany umowy. 

2. Jeżeli Odbiorca zmienił adres lub siedzibę i nie zawiadomił o tym Przedsiębiorstwa, faktury oraz inne dokumenty 

wysłane przez Przedsiębiorstwo poczytuje się za doręczone Odbiorcy. 

 

§ 15 

1. Umowę zawarto na czas określony, nieokreślony/* z mocą obowiązywania od dnia ……………….……........….. 

2. Umowa może być rozwiązana przez Odbiorcę z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, bądź 

w każdym czasie - na mocy porozumienia stron. 

3. Rozwiązanie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsiębiorstwo środków technicznych uniemożliwiających 

dalsze korzystanie z usług. 

 

§ 16 

Zmiana przepisów powszechnie obowiązujących, do których odsyła umowa nie powoduje konieczności zmiany 

umowy. Przedsiębiorstwo jednak poinformuje Odbiorcę o zmianie, jeżeli zmiana ma bezpośredni wpływ na jego 

uprawnienia  

 

                                                                                             § 17 

Zmiana warunków niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

 

   § 18 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową a w szczególności dotyczących odpowiedzialności za jej 

niedotrzymanie, stosuje się przepisy: Kodeksu Cywilnego, ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym 

odprowadzaniu ścieków z dnia 7 czerwca 2001 roku (tekst jedn. . Dz. U. z 2020r., poz. 2028)  wraz z aktami 

wykonawczymi, regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków zatwierdzony uchwałą Rady Miasta oraz  

uchwałą Rady Gminy Siedlce opublikowany w Dzienniku Urzędowym Województwa Mazowieckiego z dnia 08 

listopada 2021 r.,poz. 9568 oraz  z dnia 17 listopada 2021 r. poz. 9815 zamieszczony na stronie internetowej 

Przedsiębiorstwa www.pwik.siedlce.pl.  

 

 § 19 

 Dokumentami stanowiącymi integralną część niniejszej Umowy są: /*  

1. tabela cen i stawek opłat                                                               -  załącznik Nr 1 

2. decyzje dot. zezwolenia na zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków   - załączniki Nr 2 i 3 

3. wykaz nieruchomości lub lokali                                                                -  załącznik Nr 4 

4. klauzula informacyjna w sprawie ochrony danych osobowych      -  załącznik Nr 5 

 

 

  § 20 

Odbiorca wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych celem realizacji niniejszej umowy. 

 

  § 21 

Traci moc dotychczasowa umowa o dostarczanie wody. 

 

 

  § 22 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

            Przedsiębiorstwo Odbiorca  

 Wodociągów i Kanalizacji 

      Spółka z o.o. w Siedlcach 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pwik.siedlce.pl/
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Przedsiębiorstwo informuje, że: 

Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzeniu ścieków przewiduje następujące sankcje karne: 

1. za pobieranie wody z urządzeń wodociągowych będących we władaniu Przedsiębiorstwa bez uprzedniego zawarcia 

umowy - kara grzywny do 5 000 zł, 

2. za uszkadzanie wodomierza głównego, zrywanie lub uszkadzanie plomb umieszczonych na wodomierzach, 

urządzeniach pomiarowych, lub zaworze odcinającym, a także za działania mające wpływ na zmianę, zatrzymanie 

lub utratę właściwości lub funkcji metrologicznych wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego - kara 

grzywny do 5 000 zł, 

3. za nie dopuszczanie przedstawiciela Przedsiębiorstwa do wykonywania czynności określonych w art. 7 Ustawy, tj.: 

za uniemożliwienie osobie reprezentującej Przedsiębiorstwo prawa wstępu na teren nieruchomości w celu: 

       - zainstalowania lub demontażu wodomierza głównego, 

       - przeprowadzenia kontroli urządzenia pomiarowego, wodomierza głównego lub wodomierzy zainstalowanych   

         przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazań oraz dokonania badań i pomiarów, 

       - przeprowadzenia przeglądów i napraw urządzeń posiadanych przez Przedsiębiorstwo, 

       - sprawdzenia ilości i jakości ścieków wprowadzanych do sieci, 

       - odcięcia przyłącza wodociągowego lub przyłącza kanalizacyjnego lub założenia plomb na zamkniętych zaworach   

         odcinających dostarczanie wody do lokalu, 

       - usunięcia awarii przyłącza wodociągowego lub przyłącza kanalizacyjnego,  

       - kara grzywny do 5000 zł 

4. za wprowadzanie bez uprzedniego zawarcia umowy ścieków do urządzeń kanalizacyjnych będących we władaniu 

Przedsiębiorstwa, a także za niestosowanie się do zakazów określonych w art. 9 ust. 1 i 2 Ustawy- kara 

ograniczenia wolności albo kara grzywny do 10 000 zł. 

5. Obok orzeczenia kary organ orzekający może nałożyć obowiązek zapłaty nawiązki na rzecz Przedsiębiorstwa  w 

wysokości 1 000 zł za każdy miesiąc, w którym nastąpiło bezumowne pobieranie wody z urządzeń wodociągowych 

lub  wprowadzanie ścieków do urządzeń kanalizacyjnych Przedsiębiorstwa. 

6. Orzekanie w sprawach o czyny, o których mowa w pkt   1 -3  następuje na podstawie przepisów kodeksu 

postępowania w sprawach o wykroczenia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 6 

 

 

 

ZAŁĄCZNIK  NR 1 

 

do Umowy Nr ……………… 

 

 

                                                 TABELA CEN I OPŁAT ZA WODĘ I ŚCIEKI 
   

I. Za dostarczoną wodę 

  

 

Lp. 

 

 

                         Wyszczególnienie 

 

Wszyscy odbiorcy usług 

 

1. 

 

 

Cena za 1 m3 dostarczonej wody  w zł/m3 

    

    3,02 + podatek VAT 

 

2. 

Stawka opłaty abonamentowej za jeden odczyt i rozliczenie bądź 

tylko rozliczenie jednego punktu czerpalnego wody ( w tym: za 

rozliczenia wodomierzy mierzących wodę zużytą bezpowrotnie 

oraz za rozliczenia ryczałtowe)  

w zł/ okres rozliczeniowy 

 

     4,50 + podatek VAT 

 

II. Za odprowadzanie ścieków 

 

 

Lp. 

 

                            Wyszczególnienie 

 

Wszyscy odbiorcy usług 
 

  

Cena za 1 m3 odprowadzonych ścieków w zł/m3 

 

       5,15 + podatek VAT  

    

 

 

Powyższe ceny za 1 m³ odprowadzonych ścieków będą stosowane, jeżeli stężenia zanieczyszczeń w ściekach 

odprowadzanych do kanalizacji nie będą przekraczały następujących wartości dopuszczalnych: 

BZT5- 500 mgO2/l, ChZT - 1000 mgO2/l, fosfor ogólny- 15 mgP/l, zawiesiny ogólne- 500 mg/l, azot amonowy- 

100 mgN/l, azot ogólny- 150 mgN/l, substancje ekstrahujące się eterem naftowym- 100 mg/l, chlorki- 1000 mgCl/l, 

siarczany- 500 mgSO4/l, cynk- 5 mgZn/l, chrom ogólny- 1 mgCr/l, miedź- 1 mgCu/l, nikiel- 1mgNi/l, ołów- 1 mgPb/l, 

węglowodory ropopochodne- 15mg/l, kadm- 0,05mgCd/l, rtęć- 0,06 mgHg/l.  

Po przekroczeniu powyższych parametrów naliczane będą opłaty dodatkowe wg zasad określonych w taryfie 

oraz w umowie. 
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ZAŁĄCZNIK NR 2 

 

                                                                                  do Umowy Nr …………………….. 

 



 8 

 

 



 9 

 



 10 

ZAŁĄCZNIK NR 3 

 

                                                                                    do Umowy Nr ……………………… 
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ZAŁĄCZNIK NR 4 

 

                                                                                  do Umowy Nr …………………… 

KLAUZULA INFORMACYJNA W SPRAWIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 
 

Kierując się Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”) Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka z 

ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Siedlcach, ul. Leśna 8 (dalej „Przedsiębiorstwo”) przekazuje poniżej 

informacje istotne z punktu widzenia procesu przetwarzania danych osobowych. 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Siedlcach, 08-110 Siedlce,  ul. Leśna 8. 

W sprawie danych osobowych ma Pani/Pan możliwość skontaktowania się z Inspektorem ochrony danych za 

pośrednictwem adresu: iod@pwik.siedlce.pl lub telefonicznie dzwoniąc pod numer telefonu +48 25 6402800. 

Przedsiębiorstwo informuje, iż: 

1. podstawą prawną przetwarzania danych osobowych może być lub mogą być: 

a. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO – wymogi kontaktowe, tj. konieczność dysponowania danymi na potrzeby wykonania 

zawartej Umowy lub podjęcia na Pani/Pana wniosek działań przed jej zawarciem, 

b. art. 6 ust. 1 lit. c) RODO – wymogi ustawowe, tj. konieczność wypełnienia przez Przedsiębiorstwo obowiązków 

prawnych wynikających z przepisów prawa, 

c. art. 6 ust. 1 lit. F) RODO – uzasadnione wymogi administratora, tj. konieczność realizacji prawnie 

uzasadnionych interesów Przedsiębiorstwa; 

2. bazując na powyższych podstawach przetwarzania danych osobowych Przedsiębiorstwo będzie przetwarzać 

pozyskane od Pani/Pana dane osobowe w następujących celach: 

a. w celu wykonania Umowy, w tym celu obsługi reklamacji, realizacji Pani/Pana dyspozycji oraz zawarcia 

Umowy, 

b. w celu przestrzegania przez Przedsiębiorstwo przepisów prawa, w tym w szczególności przepisów podatkowych, 

c. w celu dochodzenia roszczeń i obrony przed roszczeniami z tytułu zawartej Umowy w okresie jej 

obowiązywania; 

3. dane osobowe Pani/Pana oraz osób wskazanych do kontaktu i innych osób odpowiedzialnych za wykonanie Umowy 

(o ile Pani/Pan takie osoby wskazali lub wskażą), będą przetwarzane przez Przedsiębiorstwo na podstawie art. 6 ust. 

1 lit. F) RODO jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania zadań administratora danych osobowych 

związanych z realizacją Umowy w kategorii dane zwykłe: NIP, REGON, imię i nazwisko, adres nieruchomości, 

której dotyczy umowa, adres do korespondencji, dane do kontaktu  (nr telefonu i/lub email – dane przekazane 

dobrowolnie); 

4. pozyskane od Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane podmiotom trzecim, jednakże zgodnie  

z obowiązującym prawem Pani/Pana dane Przedsiębiorstwo może przekazywać podmiotom przetwarzającym je na 

nasze zlecenie, np. dostawcom usług IT, audytorom, doradcom, na podstawie umów o powierzenie danych 

osobowych oraz podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowiązującego prawa np. sądy lub 

organy ścigania – oczywiście tylko gdy wystąpią z żądaniem w oparciu o stosowną podstawę prawną; 

5. pozyskane od Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego oraz organizacji 

międzynawowej w rozumieniu RODO; 

6. dane osobowe pozyskane od Pani/Pana będą przetwarzane w okresie obowiązywania umowy a po jej zakończeniu 

przez 5 lat od końca roku kalendarzowego, w którym Umowa przestała wiązać strony, chyba, że niezbędny będzie 

dłuższy okres przetwarzana, np. z uwagi na obowiązki archiwizacyjne, dochodzenie roszczeń lub inny obowiązek 

wymagany przez przepisy prawa powszechnie obowiązujące; 

7. osobom, których dane dotyczą, przysługuje prawo do żądania od administratora danych dostępu do ich danych 

osobowych, ich sprostowania, usunięcia i ograniczenia przenoszenia danych, jeżeli ono przysługuje na podstawie 

art. 20 RODO. 

Osobom tym, w związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu 

nadzorczego ze względu naruszenie przepisów o ochronie danych osobowych; 

8. w oparciu o dane osobowe Pani/Pana Przedsiębiorstwo nie będzie podejmować zautomatyzowanych decyzji, w tym 

decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu RODO.   

 

mailto:iod@pwik.siedlce.pl

